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Migration de la plateforme EMMY

Etat des lieux sur le projet de migration

« La plateforme EMMY va étre migrée sur une nouvelle architecture dans les prochaines semaines. Ce processus va étre
transparent pour les utilisateurs.

« Afin de mener a bien la migration sur la nouvelle architecture, nous avons prévu un gel des développements durant la
période estivale jusqu’a la livraison.

« Pour information, I'environnement de test externe sera temporairement fermé durant la phase de migration.

* Nous estimons la plateforme livrée sur la nouvelle architecture courant septembre. Une actualité sera publiée pour
annoncer la date précise.
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Dernieres et Prochaines
Livraisons
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Livraison du 20 mars 2025

» Reglementaire:

= Mise en place de la fin du 64éme arrété :
— BAR-EN-101, BAR-EN-102, BAR-EN-103, BAR-EN-105, BAR-EN-106, BAR-EN-107
— BAT-EN-101, BAT-EN-102, BAT-EN-103, BAT-EN-106, BAT-EN-107
— IND-EN-102
— BAR-TH-171, BAR-TH-172, BAR-TH-177

= Mise en place en partie du 65eme arréte :
— BAR-EN-102 et BAT-EQ-135
— AGRI-EQ-102, AGRI-TH-117, AGRI-TH-119, AGRI-EQ-112
— BAR-SE-108, BAR-SE-109
— BAR-TH-168, BAR-TH-169

» CEEZ2-844: Introduire les champs liés a la nature du RAI + montant RAI + champs relatifs a la sous-traitance (certaines fiches
TRA/AGRI)

= Interventions en base

= Suspension des comptes non vérifiés
= CEE2-2758 : Bug Choix Période — dépbt d’opération en P5
» CEE2-4202: Indices a terme//Ne pas inclure les jours fériés dans le calcul des "jours ouvrés"

= Différentes corrections de bug et interventions en base de données.
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Livraison du 15 mai 2025

» Reglementaire:

= Certaines fiches inclues dans le 65eme arrété : fiches transport (sauf la TRA SE 117, TRAEQ 129 et TRA EQ 131 : prévue pour juin pour
les deux derniéres fiches) + industrie et certaines bonifications rattachées aux fiches (sauf IND UT 140 : prévue pour juin)

» Modification des tableaux récapitulatifs des opérations standardisées :

— 3 nouveaux champs : Raison sociale du mandataire assurant le RAI & Numéro de SIREN du mandataire assurant le RAI & Numéro
d’'immatriculation du syndic.

— 2 nouveaux champs : Fiches TRA-EQ-114,117, 121, 128 et TRA-SE-119 (Numéro d’identification du véhicule & Numéro
d’immatriculation du véhicule)

— Harmonisation : Au niveau de la saisie manuelle, permettre la saisie de la nature du RAI, montant du RAI et informations sur les sous-
traitants.

= Mise en place du 66eme arréte : suppression TRA-SE-115 (date d'engagement max : 31/01/2025)

= |[nterventions en base

= Diverses interventions en base

= Mise a jour des comptes non vérifiés : passage au statut suspendu
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Livraison du 26 juin 2025 (a partir de 15h)

» Reglementaire:
= IND-UT-140
» TRA-EQ-129, TRA-EQ-130 et TRA-EQ-131
= PRO-INNO-46 (régression a corriger)

= |[ntervention BDD, correction et amélioration

= Extension du périmeétre : dépbt BAR TH 174 et 175 pour tous les titulaires (avec case a cocher):

— « J'atteste que le bénéficiaire de I'opération n'est pas éligible a I'aide de I'ANAH selon les conditions prévues par la fiche BAR-TH-174
ou BAR-TH-175 »

= Régression Tableaux Recap : Application du nouveau format uniquement aux opés standards
= Ajout d’'une mention sur les ODT concernant le décret gestion des risques

= Différentes interventions en BDD
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Point sur les arrétés a venir

Arété+ datepublication0 | Détal | Date entrée en vigueur . st
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Travaux a venir
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Macro-planning (17.06.2025)
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Autres sujets

N° Tickets Description Priorisation Commentaire

CEE2-1033 Extraction des opérations rejetées sur un dossier 2-Medium En cours d’analyse

CEE2-748 Afficher les CEE disponibles a la vente en dehors de I'interface de choix des DD a vendre 2- Medium En cours d’analyse

CEE2-714 En tant que demandeur, permettre le retrait d’'une ou plusieurs opérations via le dép6t d’'un CSV 2-Medium éDs\éili?_ppement SRl GRS (o [PHEHSE GRS 153 S
CEE-672 Dans l'interface des dossiers, recherche par responsable 3- Basse On Hold
CEE-244 Ajout d’'une alerte mail lorsque le PNCEE accuse réception d’un dossier complet 2- Medium On Hold

[
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Autres sujets

» Extractions Statistiques :

= CEEZ2-345 et CEE2-5347 : Nous avons eu des demandes de plusieurs acteurs de mettre en place des
nouvelles extractions automatisées sur le Registre permettant d’avoir :

— Une liste des dossiers du demandeur avec des filtres disponibles :
= Par dates (dépot, délivrance),
= Par statuts,
= Par groupe.
— Une liste d’'opération contenant les parametres des tableaux récap (hors parameétres techniques:
surface...) avec des filtres disponibles :
= Par fiches,
= Par dates,
= Par statuts d’opération (déposée, délivrée, rejetée).
= Sivous souhaitez obtenir un exemplaire de ces extractions avant la mise en place de la fonctionnalité sur
le Registre ou si vous avez des questions concernant celles-ci, merci d’envoyer un email au support.
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Délais opérationnels
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Taux de disponibilité du Registre

» Dans les derniers mois, le taux de disponibilite a été de :

Nov. Dec. RELR Feb. March Apr. Mai Juin Juillet Aout Sept Oct Nov Dec Janv Feb Mars Auvril
2023 2023 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2024 2025

Taux 74,2 73,2 74,2% 74,2% 73,2% 74,2% 74,2% 74,2% 74,2% 74,2% 74,2% 74,2% 74,2% 74,2% 74,2% 74,2% 74,2% 74,2% 74,2%
Disponibilité (h % %

ors maintenan

ces programm

ées)

Arréts 1152 1152 11520 11520 11520 11520 11520 11520 11520 11520 11520 11520 11520 11520 11520 11520 11520 11520 11520
non programmeé 0 0

s (minutes)

Taux 73,9 73,9 74,2% 73,9% 73,9% 73,9% 73,9% 1% 73,9% 73,9% 73,9% 74,2% 73,9% 73,9% 74,2% 73,9% 73,9% 74,2% 73,9%
Disponibilité (y % %

compris mainten
ances program
mées)

Arréts program 80 80 0 80 80 80 80 180 80 80 80 0 80 80 0 80 80 0 80
més (minutes)
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Délais opérationnels 1/3

Suivi des nouvelles ouvertures de comptes
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déc.-23 janv.-24 févr-24 mars-24 avr.-24  juin-24  aoiit-24 oct.-24  nov.-24  janv.-25 févr-25 mars-25 avr.-25  mai-25

--
NC 146 33 36 183 151 0 151 142 139 X 195 173 NC 113 62 232 84 261

= [ ] W%} Ly L += =

= [93] [=] [43] = (93] =] 3]

=] =] [=] [=] =] =] =] [=]
~J

Délai d'ouverture de compte (enjours)

[=J =1

Moyen

ne

(gséme

décile)*

Maxi NC 357 69 122 1353 503 0 503 610 246 X 312 293 NC 195 671 357 1043 1449
Mini NC 110 33 19 18 43 0 43 49 139 X 147 97 NC 66 0 116 49 74

*Exclusion des valeurs extrémes di a des cas particuliers (voir maxi)

Entre la nouvelle demande et I'attente d’ouverture (rouge), le titulaire transmet a EEX ses documents d’admission, et le PNCEE valide le statut du demandeur. La durée de cette étape dépend
principalement de la réactivité du demandeur, de ses éventuelles questions et de sa capacité a transmettre les documents d’admission rapidement.

Entre la nouvelle demande et I'ouverture du compte (gris), EEX émet la facture d’admission et le titulaire regle les frais d’admission. L'ouverture est validée le lendemain de la réception du réglement. Ce
délai reflete essentiellement le temps nécessaire aux demandeurs a effectuer le paiement.
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Délais opérationnels 2/3

Suivi des délais d’enregistrement

m 0
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temps moyen d’enregistrement des dossi...

= =

o
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nov.-23
déc.-23
mai-24
juin-24
juil.-24

févr.-25
mars-25

janv.-2
févr.-2
mars-2
avr.-2
aolit-2
sept.-24
oct.-2

- 11/2023 12/2023 01/2024 02/2024 03/2024 04/2024 05/2024 06/2024 07/2024 08/2024 09/2024 10/2024 11/2024 12/2024 01/2025 02/2025 03/2025 04/2025 05/2025
0 3,9 0 0 3,9 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Moyenne , , 0 0 0 0 0

(95éme

décile)*

Maxi 0 450 0 0 450 0 0 0 58 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Mini 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Délais opérationnels 3/3

Suivi de I'enregistrement des ordres de transfert

Délai moyen d'enregistrement des ordre...
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4 3 4 2 4 3 5 5 4 6 14 4 4 3 3 3 3 3 6

Moyenn

e (gséme

décile)*

Mai 88 100 120 55 75 19 53 264 97 70 95 115 78 90 58 112 99 80 117
LTt 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sur ce graphique, la barre rouge correspond au temps de validation d’EEX. Aujourd’hui durant ce temps, les contreparties doivent toutes deux confirmer la transaction soit
par téléphone, soit par mail dans le cadre de la procédure Covid.
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Enquéte de satisfaction annuelle

Comme chaque année, le Teneur propose aux utilisateurs du Registre de répondre a un questionnaire de satisfaction. Ce questionnaire est
anonyme, et les résultats seront partagés avec la DGEC en septembre.

Il restera accessible jusqu’a la mi-septembre.

Il est accessible via ce lien : hitps://forms.office.com/e/ea3mY9V2gV

v

Ou via ce QR Code (pOUf mob"e) : Enquéte Annuelle de Satisfaction -
Registre EMMY (2025)
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https://forms.office.com/e/ea3mY9V2gM

Prochains RDV

= GT ATEE : 04/11 a 14h
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Merci de votre écoute
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