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Ordre du jour
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▪ Campagne de vérification des comptes et frais annuels

▪ Dernières et Prochaines livraisons

▪ Dernières livraisons

▪ Retour sur les indices à terme

▪ Prochaine Livraison

▪ Arrêtés à venir

▪ Travaux à venir

▪ Délais opérationnels 

▪ Sujets divers

10/09/2024



Lancement de la campagne de vérification des 

comptes

3

▪ Dans le cadre de la mise en place d'un renforcement de la sécurité sur le Registre concernant les 

comptes et en parallèle de l’implémentation de la double authentification à la connexion au Registre, 

les équipes support du Teneur du Registre vous ont contactés afin de remettre à jour les documents 

d’admission pour tous les comptes du Registre (sauf pour les comptes admis depuis octobre 2023). 

Cela concerne la transmission des documents d’admission, qui doivent être signés électroniquement 

par le Représentant Légal Signataire via vidéo authentification. Cette mise à jour s'étalera sur 

plusieurs mois.

▪ Nous invitons les comptes qui n’ont pas encore procédé aux vérifications à le faire auprès des équipes 

support. Des relances sont prévues. 

▪ Suite aux relances et sans retour de la part des utilisateurs, nous suspendrons les comptes. 

▪ Par ailleurs, nous avons émis les factures de frais annuels semaine dernière comme précisé dans 

l’arrêté ici. Celle-ci est disponible sur EMMY.
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https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049775709#:~:text=Article%202-,Les%20frais%20d%27ouverture%20de,s%27%C3%A9l%C3%A8vent%20%C3%A0%20150%20euros.&text=Les%20frais%20de%20gestion%20de%20compte%20s%27%C3%A9l%C3%A8vent%20%C3%A0%20150,exigibles%20au%2031%20ao%C3%BBt%202024.


Ordre du jour
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▪ Campagne de vérification des comptes et frais annuels

▪ Dernières et Prochaines livraisons

▪ Dernières livraisons

▪ Retour sur les indices à terme

▪ Prochaine Livraison

▪ Arrêtés à venir

▪ Travaux à venir

▪ Délais opérationnels 

▪ Sujets divers
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Livraisons (V 8.5.0, V 8.5.1 & V 8.5.2 ) – 15 juillet, 22 & 29 

août
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NON- Réglementaire

Livraison dédiée aux « Indices à terme » - V 8.5.0 – 15 juillet 2024

▪ CEE2-1077: Mettre en place le formulaire de déclaration en saisie manuelle

▪ CEE2-1200: Créer la déclaration

▪ CEE2-1201: Confirmer la déclaration

▪ CEE2-1202: Annuler la déclaration

▪ CEE2-1203: Rejeter la déclaration

▪ CEE2-1278: Afficher le tableau récapitulatif des déclarations

▪ CEE2-1164 : Permettre le dépôt de plusieurs déclarations

▪ CEE2-3671 : MVP – génération des exports

▪ Livraison dédiée à la « Double authentification » - V 8.5.1 – 22 août 2024

▪ Livraison pour corriger bugs concernant les « Indices à terme » - V 8.5.2 – 29 août 2024

▪ CEE2-3863 : [Indices à terme] Mettre à jour le guide utilisateur disponible dans la plate-forme

▪ CEE2-3862 : [Indices à terme] Permettre l'import d'une déclaration avec une date engagement du M jusqu'au 3ème j 

ouvré du M+1

▪ CEE2-3843 : [Indices à terme] - Appliquer les règles de format existantes sur le champ "adresse e-mail

▪ CEE2-3864 : [Indices à terme] Import des déclarations Indices à terme en BDD - Bug blocage lors de l'import des 

déclarations 3ème jour ouvré (mois août)
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Indices à Terme
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▪ La nouvelle fonctionnalité de déclaration d’indice à terme a été mise en place au début 

de l’été.

▪ Les premières publications seront soumises à validation du Ministère. 

▪ Les indices de juillet et août seront publiés via actualité sur le Registre (en fonction de 

la représentativité des indices). Et via flash info du PNCEE.

▪ Dans un deuxième temps, il y aura la mise en ligne des indices de manière 

automatique (comme pour le SPOT et les prix moyens pondérés). 

▪ Sur juillet et août, 67 déclarations ont été effectuées et validées, soit un volume global 

de 21,4 TWhc. La plupart étant engagées en juillet 2024.

▪ Pour rappel, merci de faire attention aux unités dans les prix (en cts €/kWh cumac).

▪ Souhaitez-vous que l’on organise un Webinaire pour vous faire une 

démonstration ? 
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Ordre du jour
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▪ Campagne de vérification des comptes et frais annuels

▪ Dernières et Prochaines livraisons

▪ Dernières livraisons

▪ Retour sur les indices à terme

▪ Prochaine Livraison

▪ Arrêtés à venir

▪ Travaux à venir

▪ Délais opérationnels 

▪ Sujets divers
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Prochaine livraison (sprint 57) - mi-sept.
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▪ CEE2-2045 : [MODIFICATION] TRA-SE-116 : Fret ferroviaire version à partir du 01/01/24 (uniquement en saisie manuelle)

▪ CEE2-3025 : [MODIFICATION] AGRI-EQ-108 : Stockage d'eau pour une serre bioclimatique

▪ CEE2-3026 : [MODIFICATION] AGRI-EQ-109 : Couverture performante de serre

▪ CEE2-3027 : [MODIFICATION] BAR-TH-127 : Ventilation mécanique simple flux hygroréglable (France métropolitaine)

▪ CEE2-3028 : [MODIFICATION] BAR-TH-130 : Surperformance énergétique pour un bâtiment neuf (France métropolitaine)

▪ CEE2-3029 : [MODIFICATION] BAT-EQ-134 : Meuble frigorifique de vente performant avec groupe de production de froid intégré 

(uniquement saisie manuelle)

▪ CEE2-3842 : [TRA-SE-114] - Bloquer le dépôt de la fiche pour les opérations engagées et déposées dans un dossier à partir du 

25/06/2024

▪ CEE2-3790 : Arrêté du 22 mars 2024 - BAR-TH-163

▪ CEE2-3875: 62ème arrêté – Suppression de la fiche BAT-TH-160

Fermeture du Registre le 19/09 à partir de 15h
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Points sur les arrêtés à venir
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Arrêté + date publication JO Détail Date entrée en vigueur Statut

Arrêté du 10/01/2023 (modifie l’arrêté 
du 10/12/2021)

Modification des conditions d’application du CDP 
« Rénovation performante d’une maison 
individuelle »

Modification concernant une condition sur l’inclusion dans un 
dossier de demande de certificats d’économies d’énergie déposé 

à compter du 1er avril 2023. 
Février

Arrêté du 18/02/2023 Modification Trames sur plusieurs fiches 01/04/2023
Mars (quelques 

corrections à apporter 
encore)

Arrêté Ecrêtage (publié) Modif fiches BAR-TH-164 et BAR-TH-145 1er août 2023 OK

54ème arrêté FOS Création et modification des fiches 
1er octobre 2023 pour 5 fiches sinon 1er janvier 2024

En mai 2024, tout a été mis en place sauf la TRA-SE-116
En cours

55ème arrêté Création et suppression de fiches 
1er janvier pour l’entrée en vigueur et suppression à compter du 

1er janvier aussi
OK

56ème arrêté 
Création d’une fiche BAR-TH-173 et création d’une 
bonification associée. 

Entrée en vigueur le 30/11/2023 MEP du 15 avril

57ème arrêté
Mise en place couplage MPR-CEE avec deux 
nouvelles fiches sur la rénovation d’ampleur

1er janvier 2024 MEP du 15 avril

58ème arrêté Modification de 7 fiches et création de 2 nouvelles
Pour les fiches révisées : 01/01/2024, 01/02/2024 ou 01/04/2024
Pour les fichées créées, entrée en vigueur à partir du 29/12/2023

MEP du 15 avril

59ème arrêté Modification fiche BAT-TH-116 Entrée en vigueur le 30/12/2023 MEP du 15 avril

61ème arrêté

Modification BAR-TH-163
Réintroduction que la suppression de la condition 
que l’équipement de chauffage remplacé soit hors 
condensation

Entrée en vigueur le 30/03/2024 Q4 2024

Arrêté du 2 mai 2024 (publié le 15/05)
Création de 6 programmes et modification d’un 
programme

03/05/2024 Q4 2024

Arrêté du 20 mai 2024 (publié le 24/05) Création d’un programme 25/05/2024 Q4 2024

Arrêté du 4 juillet 2024 (publié le 
07/07)

Modification d’un programme 08/07/2024
Q4 2024

Arrêté du 8 juillet 2024 (publié le 
17/07)

Modification de 6 programmes 18/07/2024
Q4 2024

Arrêté du 7 juin (publié le 8 juin) Indices à Terme 01/07/2024 Juillet 2024

62ème arrêté - Arrêté du 22 août 2024 
(publié le 30/08)

Création, modification de fiches 
Le lendemain de la publication de l’arrêté ou au 1er janvier 2025 

(en fonction des fiches révisées, créees etc.)
Q4 2024

Public EEX AG © 2024
10/09/2024



Ordre du jour
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▪ Campagne de vérification des comptes et frais annuels

▪ Dernières et Prochaines livraisons

▪ Dernières livraisons

▪ Retour sur les indices à terme

▪ Prochaine Livraison

▪ Arrêtés à venir

▪ Travaux à venir

▪ Délais opérationnels 

▪ Sujets divers
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Point sur les travaux à venir
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▪ Pour rappel, chaque demande d’utilisateur remontée au service support du Teneur du Registre fait l’objet d’une création de ticket (communiqué 

systématiquement au demandeur). Pour le moment, une plateforme de ticket partagée n’est pas envisagée, du fait du risque de doublons des 

tickets. Aujourd’hui le support permet de filtrer les demandes tickets et les faire correspondre à des tickets déjà proposés.

▪ La demande est ensuite analysée en interne et priorisée avec le PNCEE et en fonctions des demandes d’évolutions réglementaires et non 

réglementaires.

▪ Les tickets sont ensuite intégrés dans les livraisons et nous communiquons ceux traités via les actualités postées sur le Registre.
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Point sur les travaux à venir
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▪ En fonction des arrêtés à venir, nous souhaiter traiter des évolutions 

non réglementaires à destination des utilisateurs et du PNCEE :

▪ CEE2-714 : Permettre aux utilisateurs de retirer des opérations via un fichier 

CSV (dossier déverrouillé ou désenregistré). En cours de traitement

▪ CEE2-3021 : Restriction de l’accès Mandataire : limiter les modifications qu’un 

mandataire peut faire sur le compte.

▪ CEE2-1169 : Côté PNCEE, nous souhaiterions rendre possible le 

désenregistrement du PNCEE sans reverrouillage côté titulaire. Cela 

permettrait un gain de temps côté PNCEE mais aussi titulaires. 



Ordre du jour
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▪ Campagne de vérification des comptes et frais annuels

▪ Dernières et Prochaines livraisons

▪ Dernières livraisons

▪ Retour sur les indices à terme

▪ Prochaine Livraison

▪ Arrêtés à venir

▪ Travaux à venir

▪ Délais opérationnels 

▪ Sujets divers
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Taux de disponibilité du registre
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▪ Dans les derniers mois, le taux de disponibilité a été de :
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Délais opérationnels 1/3
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Entre la nouvelle demande et l’attente d’ouverture (rouge), le titulaire transmet à EEX ses documents d’admission, et le PNCEE valide le statut du 

demandeur. La durée de cette étape dépend principalement de la réactivité du demandeur, de ses éventuelles questions et de sa capacité à transmettre 

les documents d’admission rapidement. 

Entre la nouvelle demande et l’ouverture du compte (gris), EEX émet la facture d’admission et le titulaire règle les frais d’admission. L’ouverture est 

validée le lendemain de la réception du règlement. Ce délai reflète essentiellement le temps nécessaire aux demandeurs à effectuer le paiement.
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49 171 52 57 42 31 106 73 563 NC 146 33 36 183 151 0 151 142 139

Maxi 300 734 117 103 322 270 284 276 164

9

NC 357 69 122 1353 503 0 503 610 246

Mini 16 22 21 11 5 7 17 0 17 NC 110 33 19 18 43 0 43 49 139

*Exclusion des valeurs extrêmes dû à des cas particuliers (voir maxi)



Délais opérationnels 2/3
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Sur ce graphique la performance d’EEX se lit de la façon suivante : 

- Sur la partie gris foncé, qui mesure le temps moyen de traitement de la décision de délivrance et sa validation (vérification de l’activité du titulaire de 

compte, vérification de la cohérence des volumes délivrés avec les données du registre, retrait éventuel d’opérations à la demande du PNCEE) 

- Sur la partie rouge, qui mesure le temps d’enregistrement de la décision de délivrance et le crédit des CEE après réception du paiement. 

La partie gris clair du graphique correspond au temps de paiement des factures par les titulaires.

*Exclusion des valeurs extrêmes dû à des cas particuliers (voir maxi)
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Délais opérationnels 3/3
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Sur ce graphique, la barre rouge correspond au temps de validation d’EEX. Aujourd’hui durant ce temps, les contreparties 

doivent toutes deux confirmer  la transaction soit par téléphone, soit par mail dans le cadre de la procédure Covid.

*Exclusion des valeurs extrêmes dû à des cas particuliers (voir maxi)
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Mini 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



Questionnaire de Satisfaction
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▪ Comme chaque année, le Teneur du Registre met à disposition un questionnaire de satisfaction 

auprès des utilisateurs.

▪ Celui-ci est accessible sur internet via l’adresse suivante: 

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=DIXCJ8bCREGYjJ5ldtSnellxCXIU6w9FnI1Im0

oF8UpURFBaM084QTBMNTlIWVNXM1o3ME9KQzRBSS4u

▪ Il sera disponible jusqu’à fin septembre.
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https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=DIXCJ8bCREGYjJ5ldtSnellxCXIU6w9FnI1Im0oF8UpURFBaM084QTBMNTlIWVNXM1o3ME9KQzRBSS4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=DIXCJ8bCREGYjJ5ldtSnellxCXIU6w9FnI1Im0oF8UpURFBaM084QTBMNTlIWVNXM1o3ME9KQzRBSS4u


Prochains RDV

21

▪ TbD : 

▪ Prochain point GT ATEE : 10/12/2024 de 15h à 16h30
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Merci pour votre écoute
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